¢, Quién puede tomar los cursos en linea del FMI?

Cualquier persona que esté trabajando actualmente para agencias gubernamentales,
asi como para instituciones financieras internacionales, puede solicitar su inscripcion en
los cursos en linea a través del sistema de postulacion del FMI.

No soy un funcionario del gobierno; ¢ Puedo tomar cursos en linea del FMI?

Si no es un funcionario del gobierno, puede inscribirse en los cursos en linea del FMI
gue estan abiertos al publico en general en el sitio edX. Para ver la lista de cursos
disponibles, visite: https://www.edx.org/school/imfx

Actualmente estoy autoinscrito en uno de los cursos MOOC del FMI (Curso masivo
abierto en linea) en el sitio edX, ¢debo inscribirme también a traves del sistema de
postulacion a los cursos ofrecidos por el FMI?

Si, si usted es un funcionario del gobierno, debe registrarse a través del sistema de
postulacion del FMI para cualquier curso ofrecido por el FMI. De esta manera
podremos tener un registro de su participacion en el curso en su expediente académico
del FMLI.

¢,Puedo inscribirme en varios cursos en linea al mismo tiempo?

Si, puede inscribirse en varios cursos en linea al mismo tiempo. Para algunos cursos,
recomendamos tomarlos en secuencia, como el FPP.1x y FPP.2x.

No pude completar el curso en esta oportunidad, ¢ puedo retomarlo en el futuro?

Si, de no poder completar el curso esta vez, puede volver a tomar el curso en una
oportunidad futura. Consulte nuestro catalogo digital para ver la lista de todos los
cursos ofrecidos. Algunos cursos en linea se publicaran en el catalogo a medida que
nos acerquemos a la fecha de inicio del curso.


https://www.edx.org/school/imfx

No pude completar el curso; ¢ Debo presentar otra solicitud para la proxima vez que se
ofrezca o se puede transferir mi solicitud?

Debera enviar una nueva solicitud para el nuevo curso en el que desea inscribirse. Las
solicitudes no se pueden transferir de un curso a otro. Consulte nuestro catalogo de
formacion digital para ver la lista de todos los cursos. Algunos cursos en linea se
publicaran en el catdlogo a medida que nos acerquemos a la fecha de inicio del curso.
Le invitamos a ver todos los cursos en linea del FMI y registrarse para cualquier otro
curso en el Catalogo de Capacitacion Digital.

Si retomo el curso en el futuro porque no pude completarlo esta vez, ¢ puedo transferir
las calificaciones de los mddulos que completé al nuevo curso?

No, desafortunadamente debera completar todas las asignaciones desde el principio ya
gue sus calificaciones anteriores no seran transferidas al nuevo curso.

He solicitado el curso por error, ¢cémo puedo anular la inscripcion?

Primero, envie una consulta a través de este enlace, solicitando la baja del curso.
Segundo, para darse de baja del sitio del curso edX, vaya a su tablero edX, elija el
curso al que desea darse de baja, haga clic en el menu desplegable de acciones del
curso y haga clic en darse de baja. Visite el Catalogo de Capacitacion Digital para
ver todos los cursos en linea del FMI e inscribirse en cualquier otro curso.

¢, Como me retiro del curso si no puedo completarlo o ya no estoy interesado?

Primero, envie una consulta a través de este enlace, solicitando la baja del curso.
Segundo, para darse de baja del sitio del curso edX, vaya a su tablero edX, elija el
curso al que desea darse de baja, haga clic en el menu desplegable de acciones del
curso y haga clic en darse de baja. Visite el Catalogo de Capacitacion Digital para
ver todos los cursos en linea del FMI e inscribirse en cualquier otro curso.

Me registré en este curso por error, ¢ podria registrarme en el curso (X) en su lugar?

No podemos registrarlo manualmente en otros cursos. Visite el Catalogo de
Capacitacion Digital para ver todos los cursos en linea del FMI e inscribirse en
cualquier otro curso.

Me inscribi en el curso con una preferencia de idioma incorrecta, ¢pueden inscribirme
en el mismo curso con otra oferta de idioma?

Primero, envie una consulta a través de este enlace, solicitando la baja del curso.
Segundo, para darse de baja del sitio del curso edX, vaya a su tablero edX, elija el
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curso al que desea darse de baja, haga clic en el menu desplegable de acciones del
curso y haga clic en darse de baja. Visite el Catalogo de Capacitacion Digital para
ver todos los cursos en linea del FMI e inscribirse en cualquier otro curso.

La fecha de postulacion ha transcurrido; ¢ Todavia puedo postular?

Desafortunadamente no puede registrarse en cursos después de la fecha limite de
postulacion. Consulte el catalogo digital de capacitacién para conocer las fechas en
gue se volvera a ofrecer el curso.

Postulé al curso recientemente, pero el catalogo muestra que el curso ya comenzoé la
semana o el mes pasado. ¢Me perdi el primer dia de curso?

No, la mayoria de los cursos en linea del IMF se ejecutan a su propio ritmo, lo que
significa que los solicitantes pueden comenzar y completar el curso en el momento que
les resulte conveniente durante el periodo del curso. Todas las asignaciones para los
cursos a su propio ritmo deben entregarse el ultimo dia del curso.

¢, Como me inscribo en el curso del FMI en edX?

Una vez que envie una postulacion al curso a través del sistema de postulacion (TAS)
del FMI, recibira una confirmacion por correo electrénico con instrucciones sobre como
autoinscribirse en el curso en edX. Siga las instrucciones detalladamente. Asegurese
de usar la misma direccién de correo electrénico de edX que proporciono en su
postulacion al curso; de lo contrario, no podremos hacer coincidir sus registros en edX.
El curso estara visible en su panel de edX después de su autoinscripcion.

No puedo ver el curso en mi panel de edX.

Una vez que envie una postulacion al curso a través del sistema de postulacion (TAS)
del FMI, recibira una confirmacion por correo electrénico con instrucciones sobre como
autoinscribirse en el curso en edX. Siga las instrucciones detalladamente. Asegurese
de usar la misma direccién de correo electrénico de edX que proporcion6 en su
postulacion al curso; de lo contrario, no podremos hacer coincidir sus registros en edX.
El curso estara visible en su panel de edX después de su autoinscripcion.

Olvidé mi nombre de usuario de edX/correo electronico, ¢ pueden restaurarlo?

Si olvid6é su nombre de usuario de edX o su correo electrénico, utilice la funcion
"Necesito ayuda para iniciar sesion" del sitio de edX para restaurarlo. Si ésto no
resuelve el problema, comuniquese con el equipo de soporte de edX para obtener
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ayuda adicional. El FMI no tiene acceso a su cuenta edX.

Necesito ayuda con mi contrasefia/ No sé mi contrasefia de edX.

Si olvido la contrasefia de su cuenta de edX, use la funcion "Necesito ayuda para iniciar
sesion” del sitio de edX para restaurarla. Si ésto no resuelve el problema, comuniquese
con el equipo de soporte de edX para obtener ayuda adicional. EI FMI no tiene acceso
a su cuenta edX.

Ingresé el correo electronico incorrecto en mi solicitud, ¢ como puedo actualizarlo?

Envie una consulta utilizando este enlace, proporcionando su correo electrénico
utilizado en edX para que podamos actualizarlo en la base de datos del FMI.

Recientemente envié una solicitud, pero ain no me he inscrito en el curso/todavia no
veo el curso en el panel de control de edX.

Una vez registrado en un curso a través del sistema de postulacion TAS del FMI,
recibird una confirmacién por correo electrénico con instrucciones sobre cémo
autoinscribirse en el curso en edX. Siga las instrucciones detalladamente. Asegurese
de usar la misma direccion de correo electronico de edX que proporciono en su
postulacion al curso; de lo contrario, no podremos hacer coincidir sus registros en edX.
El curso estara visible en su panel de edX después de su autoinscripcion.

¢,Dbénde puedo ver mi progreso en el curso?

Puede verificar sus calificaciones y el progreso del curso en el sitio del curso edX en la
pestafia “Progreso”.

No puedo completar el cuestionario previo/posterior al curso en edX.

Se recomienda enfaticamente que todos los participantes completen el cuestionario
previo o posterior al curso; sin embargo, esto no afecta su calificacion acumulada. Si
tiene algun problema, comuniguese con un miembro del equipo del curso a través de la
seccion del foro del curso de edX.

Completé el curso en edX pero no me inscribi u olvidé inscribirme en el mismo curso a
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través del sistema de postulaciéon del FMI. ¢ Aln se puede aceptar mi solicitud?

Si el plazo de solicitud aun esta abierto, puede postularse para el mismo curso a través
del sistema de postulacion del FMI. Sin embargo, si la fecha limite ya ha transcurrido,
no podremos aceptar su solicitud. EI FMI tampoco podra proporcionarle un certificado
de finalizacion.

Completé todos los médulos del curso, ¢,cuando recibiré mi certificado?

Para los cursos que tienen una duracion de 6 a 12 meses, los certificados se expiden
trimestralmente, una vez cada 4 meses, dentro de las 3 semanas del mes siguiente.

Tramitamos los certificados mensualmente, pero tenga en cuenta que puede haber un
retraso debido a los plazos de tramitacién administrativa. Si no recibe el certificado un
mes después de la finalizacién del curso, envie una consulta a través de este enlace.

¢,Por qué no puedo ver una opcién para actualizar a Verified Track?

Solo los cursos MOOC (Curso masivo abierto en linea) tienen una opcién para
actualizar a Verified Track con el fin de obtener un certificado edX verificado. Si esta
inscrito en un curso SPOC (Curso en linea privado pequefio), esta opcion de
actualizacionno se encuentra disponible. No obstante, si se inscribi6 a través del
sistema de postulacion a los cursos ofrecidos por el FMI, recibira un certificado de
finalizacién del FMI al completar con éxito el curso.

¢, Tengo que pagar para recibir un certificado?

No, el FMI proporcionara los certificados en forma gratuita y seran enviados por correo
electrénico una vez que haya finalizado el curso con éxito. Si lo desea, también puede
comprar el certificado proporcionado por edX; sin embargo, no es necesario para recibir
el certificado del FMI.

Pensé que el certificado del FMI era gratuito, ¢ por qué el sitio web de edX me pide que
pague $25?

El FMI emitira el certificado de este curso en forma gratuita y se le enviara por correo
electronico dentro de las 3-4 semanas posteriores al cierre del curso. También tiene la
opcién de comprar un certificado verificado emitido por edX por $25 USD (opcional). Si
desea obtener un certificado verificado de edX, visite su pagina web
(www.edX.org/verified-certificate) para conocer mas sobre esta opcion y como
solicitarlos. Tenga en cuenta que no todos los cursos tienen la opcién de comprar el
certificado edX.



https://cvent.me/0gAQaD
https://usc-word-edit.officeapps.live.com/we/www.edX.org/verified-certificate

¢ Por qué edX muestra que estoy en Audit Track? Quiero recibir un certificado; Debo
pagar por eso?

Si se inscribe a través del Sistema de Solicitudes de Capacitacion del FMI, recibira un
certificado de finalizacion del FMI una vez que haya completado con éxito el curso.

Su estatus en el sitio edX permanece como Audit Track. Si lo desea, puede pasar a
Verified Track y obtener un certificado proporcionado por edX, aunque esto no es
necesario para recibir el certificado del FMI.

Mi nombre estad mal escrito en el certificado, ¢como se puede solucionar?

Para los certificados, usamos exactamente el mismo nombre que proporcioné en su
postulacion al curso, en el formato de nombre, segundo nombre y apellido. Le
sugerimos vuelva a verificar la ortografia del nombre en la copia de la solicitud de
postulacion que debio recibir por correo electronico cuando postulé al curso. Una vez
gue se emite el certificado, no podremos modificarlo.

¢, Necesito pagar para recibir un certificado?

Los certificados seran proporcionados por el FMI sin costo alguno una vez que haya
finalizado el curso con éxito. Si lo desea, puede comprar el certificado proporcionado
por edX; sin embargo, €sto no es necesario para recibir el certificado del FMI.

El curso ha terminado recientemente y todavia no he recibido mi certificado. ¢ Qué debo
hacer?

Tramitamos los certificados mensualmente, pero tenga en cuenta que puede haber un
retraso debido a los plazos de tramitacion administrativa. Si no recibe el certificado un
mes después de la finalizacion del curso, envie una consulta a través de este enlace.

Pensé que el certificado del FMI era gratuito, ¢ por qué el sitio web de edX me pide que
pague $257?

Si se inscribe a través del Sistema de Solicitudes de Capacitacion del FMI, recibira un
certificado de finalizacion del FMI una vez que haya completado con éxito el curso.

Si lo desea, puede pasar a Verified Track y obtener un certificado proporcionado por
edX, aunque esto no es necesario para recibir el certificado del FMI.

Visite su pagina web (www.edX.org/verified-certificate) para obtener mas informacion
sobre los certificados verificados y como solicitarlos. Tenga en cuenta que no todos los
cursos tienen la opcion de adquirir el certificado edX.
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Pagué a edX para comprar un certificado verificado, ¢ pueden reembolsarlo?

Comuniquese con el equipo de soporte de edX si tiene alguna pregunta relacionada
con los certificados verificados. edX es una entidad independiente del FMI.

Mi certificado muestra un hora de esfuerzo para completar el curso, pero le dediqué
varias semanas. ¢ Se pueden cambiar las horas para reflejar las horas reales que
dediqué al curso o reflejar las fechas de duracién del curso?

Las horas de esfuerzo representan el tiempo promedio que lleva completar el curso sin
detenerse y son proporcionadas por los creadores del contenido del curso. Esta es una
plantilla de certificado estandar para todos los cursos en linea del FMI y no se puede
modificar.

Mi certificado muestra la fecha de emision del mismo, pero no la duracién real del
curso, ¢,se puede modificar para incluir la fecha de inicio y finalizacién del curso?

La mayoria de los cursos en linea del FMI se ejecutan a su propio ritmo y, por lo tanto,
la duracién real del curso no es la mejor representacion de las horas de esfuerzo. Es
por esta razén que el certificado incluye una hora de esfuerzo para indicar un tiempo
promedio que se necesita para completar el curso en lugar de las fechas de duracion.
Esta es una plantilla de certificado estandar para todos los cursos en linea del FMI y no
se puede modificar.

Could | request a verification of course completion letter for my agency?

No se emiten cartas de verificacion individuales para la finalizacién de los cursos. Su
certificado sirve como prueba de la finalizacion satisfactoria del curso. Ademas, puede
imprimir su expediente de aprendizaje desde su cuenta del Sistema de Aplicaciones de
Formacion (TAS).

¢ Existe un identificador de certificado que mi agencia pueda utilizar para validar la
finalizacion?

Los certificados emitidos por el FMI no tienen identificadores Unicos. Para validar la
finalizacion del curso, puede imprimir su expediente de aprendizaje desde su cuenta
del Sistema de Aplicaciones de Formacion (TAS) y presentarlo a su agencia.



